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1. Contextualizacao

sector empresarial, particularmente o sector extractivo, ocupa uma posicao

relevante na economia mogambicana, contribuindo para a mobilizacao de in-

vestimentos, geracao de receitas publicas, criacao de emprego e dinamizagao
de actividades econdmicas nos territérios onde os projectos sao implementados.
Contudo, a expansao das actividades empresariais, sobretudo em sectores associa-
dos a exploracao de recursos naturais, ocorre em contextos marcados por diferentes
desafios sociais, econdmicos, ambientais e de governacao.

Em determinadas circunstancias, as actividades empresariais podem gerar ou agravar
impactos sobre os direitos humanos, nomeadamente através de processos de reas-
sentamento, acesso e uso da terra e dos recursos naturais, condicdes de trabalho, im-
pactos ambientais, acesso aos meios de subsisténcia, seguranca, participacao comu-
nitaria e distribuicdo dos beneficios econémicos associados aos investimentos.

Estes impactos podem assumir uma dimensao particularmente complexa em con-
textos caracterizados por fragilidades institucionais, desigualdades socioeconémicas,
tensGes comunitdrias ou conflitos preexistentes. Nestes casos, a forma como as em-
presas planeiam e implementam as suas actividades pode contribuir para prevenir
tensdes e fortalecer a coesao social ou, pelo contrario, aprofundar factores de conflito
e vulnerabilidade.

A abordagem de sensibilidade ao conflito procura precisamente compreender estas
dinamicas e assegurar que as intervencdes e actividades empresariais tenham em
consideracdao o contexto em que sao desenvolvidas, os factores que podem gerar
ou agravar conflitos e as relagdes entre diferentes grupos e actores. No contexto dos
negocios e direitos humanos, esta abordagem permite complementar a andlise dos
impactos empresariais, procurando compreender nao apenas se determinado direito
estd a ser afectado, mas também de que forma as actividades empresariais interagem
com as dinamicas de conflito existentes.

Neste contexto, os Policy Briefs sobre Negécios e Direitos Humanos constituem in-
strumentos de producao e disseminacao de conhecimento sobre os impactos das
actividades empresariais nos direitos humanos em Mocambique. Estes documentos
sao elaborados anualmente com base em pesquisa, recolha de evidéncias e consultas
junto de populacdes locais, empresas, instituicdes publicas, organizagdes da socie-
dade civil e outros actores relevantes.

A andlise deverd igualmente beneficiar das informacdes produzidas através de
seminarios provinciais, consultas comunitarias, formularios de recolha de informacao
e outros mecanismos de participagao utilizados no ambito da iniciativa. Os resulta-
dos deverao ser apresentados de forma acessivel e orientada para a formulacao de
recomendacoes legislativas, institucionais e empresariais capazes de contribuir para
a prevencao de violacdes de direitos humanos e para a melhoria dos mecanismos de
prevencao, mitigacao e reparacao de impactos.

A presente consultoria pretende, assim, produzir uma anadlise especifica sobre a
relacdo entre Negdcios, Direitos Humanos e Sensibilidade ao Conflito, com partic-
ular atencao aos contextos de implementagdo de projectos do sector extractivo em
Mogcambique. O estudo devera identificar os principais riscos ¢ dinamicas de conflito



associados as actividades empresariais, analisar a sua relagdo com os direitos humanos
e apresentar recomendagdes praticas para empresas, Governo, sociedade civil e outros
actores relevantes.

O produto final sera desenvolvido sob a forma de um Policy Brief, com uma versao
técnica de andlise e, sempre que necessario, uma versao simplificada para divulgacao
publica, contribuindo para alimentar o debate nacional sobre negdcios responsaveis,
direitos humanos, prevencao de conflitos e desenvolvimento sustentavel.

2. Objectivo Geral

Realizar uma analise sobre a relacao entre Negdcios, Direitos Humanos e Sensibili-
dade ao Conflito em Mocambique, com enfoque nos impactos das actividades em-
presariais, particularmente no sector extractivo, identificando riscos, factores de con-
flito, praticas empresariais e institucionais e oportunidades para prevenir, mitigar e
responder aos impactos negativos sobre os direitos humanos.

3. Objectivos Especificos

A consultoria deverd, entre outros aspectos:

1. Analisar a relacao entre as actividades empresariais e os riscos de violacao ou
afectacao dos direitos humanos em contextos de implementacao de projectos
extractivos.

2. Identificar os principais factores de conflito associados a presenca e as operacoes
de empresas do sector extractivo, incluindo factores sociais, econémicos, ambi-
entais, institucionais e relacionados com a governac¢ao dos recursos naturais.

3. Analisar de que forma as actividades, decisdes e praticas empresariais podem
contribuir para prevenir, agravar ou transformar dinamicas de conflito nos ter-
ritdrios onde operam.

4. Identificar os principais grupos e actores afectados ou envolvidos nas dinamicas
associadas aos projectos empresariais, considerando as relacdes entre empresas,
comunidades, trabalhadores, autoridades publicas e organiza¢bes da sociedade
civil.

5. Analisar os principais riscos de direitos humanos associados a contextos de con-
flito ou fragilidade, incluindo riscos relacionados com terra, reassentamento, mei-
os de subsisténcia, ambiente, trabalho, seguranca, participacao e acesso a justica.

6. Avaliar, sempre que a informacao disponivel permita, a forma como as empresas
integram principios de prevencao de conflitos, direitos humanos e responsabili-
dade empresarial nos seus processos de gestao e tomada de decisao.

7. ldentificar lacunas nos mecanismos de consulta, participacao, prevencao e res-
olucao de conflitos e tratamento de reclamacgdes existentes nos contextos anal-
isados.

8. Analisar os mecanismos institucionais e empresariais existentes para prevencao,
mitigacado e reparacao de impactos negativos sobre os direitos humanos.
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9. Identificar boas praticas e experiéncias relevantes de sensibilidade ao conflito e
de respeito pelos direitos humanos no contexto empresarial.

10. Formular recomendacoes praticas e orientadas para politicas publicas e prati-
cas empresariais, destinadas a fortalecer a prevencao de conflitos, a proteccao
dos direitos humanos e a promoc¢ao de negdcios responsaveis.

4. Questoes Orientadoras da Analise
A anadlise devera procurar responder, entre outras, as seguintes questoes:

N° Questiao orientadora ‘

" Quais sdo os principais impactos das actividades empresariais sobre os direitos humanos nos contextos
analisados?

) Quais sdo os principais factores de conflito associados a implementacdo de projectos empresariais,
particularmente no sector extractivo?

3 De que forma os projectos empresariais interagem com conflitos ou tensdes preexistentes?

4 Que grupos sdo mais vulneraveis aos impactos das actividades empresariais e quais sdo os principais riscos
que enfrentam?

5 Em que medida as empresas identificam e avaliam os riscos relacionados com direitos humanos e conflito
antes e durante a implementac¢do dos seus projectos?

6 Que mecanismos existem para assegurar a consulta e participagdo efectiva das comunidades?

7 Que mecanismos estdo disponiveis para apresentagdo e resolucdo de reclamagdes?

8 De que forma as empresas previnem ou respondem a situagdes que possam gerar ou agravar conflitos?

9 Quais sdo as principais lacunas nas politicas, praticas e mecanismos existentes?

10 Que medidas podem ser adoptadas pelas empresas, Governo e sociedade civil para promover negdcios mais
responsaveis e sensiveis ao conflito?

5. Ambito da Analise

A andlise deverd ter como foco principal a relacdo entre actividade empresarial, direit-
os humanos e dinamicas de conflito, com particular atencao ao sector extractivo e aos
territérios onde se verificam actividades de exploracao de recursos naturais. Sempre
que relevante, o estudo devera considerar as seguintes dimensodes:



5.1. Negocios e Direitos Humanos

Area ‘ Aspectos considerados

Factores de Conflito

Identificagdo dos principais factores de conflito; conflitos preexistentes e sua
relagdo com os projectos empresariais; factores que podem agravar ou reduzir
tensoes.

Relacoes e Percepgoes

Relagdes entre empresas, comunidades e autoridades; percepgdes sobre distribui¢do
de beneficios e custos dos investimentos; inclusao ou exclusao de determinados
grupos dos processos de decisdo.

Seguranca e Dindmicas de
Poder

Riscos associados a seguranga; dindmicas de poder entre os diferentes actores.

Prevencio e Coesao Social

Mecanismos de prevengdo e gestdo de conflitos; oportunidades para promover
coesdo social e dialogo.

5.2. Sensibilidade ao Conflito

Area Aspectos considerados

Factores de Conflito

Identificagdo dos principais factores de conflito; conflitos preexistentes e sua
relagdo com os projectos empresariais; factores que podem agravar ou reduzir
tensoes.

Relacgdes e Percepgoes

Relagdes entre empresas, comunidades e autoridades; percepgdes sobre distribui¢do
de beneficios e custos dos investimentos; inclusdao ou exclusao de determinados
grupos dos processos de decisdo.

Seguranca e Dinamicas de
Poder

Riscos associados a seguranga; dindmicas de poder entre os diferentes actores.

Prevencio e Coesao Social

Mecanismos de prevengdo e gestao de conflitos; oportunidades para promover
coesdo social e dialogo.

5.3. Governacao e Mecanismos Institucionais

A analise devera igualmente considerar o papel das institui¢cdes publicas e de outros
actores na prevencao e resposta aos impactos empresariais sobre os direitos humanos,

incluindo:

Area

Quadro Legal e Capacidade
Institucional

Aspectos considerados

Quadro legal e institucional aplicavel; capacidade das instituigdes responsaveis pela
supervisao.

Fiscalizacido e Acesso a
Justica

Mecanismos de fiscalizagdo e monitoria; acesso das comunidades a justiga.

Coordenacgao e Dialogo

Coordenagdo entre instituicdes publicas; papel da sociedade civil, mecanismos de
dialogo multilateral entre empresas, Governo e comunidades.
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6. Metodologia

O consultor devera propor uma metodologia adequada aos objectivos da consultoria,
privilegiando uma abordagem qualitativa e baseada em evidéncias. A metodologia
devera combinar, entre outros métodos, os apresentados a seguir.

6.1. Revisao Documental

O consultor devera analisar literatura e documentacao relevante, incluindo:

Categoria Fontes a analisar

Legislagdo e politicas nacionais relacionadas com negocios e direitos humanos;
Legislacio e Politicas instrumentos e politicas relacionadas com o sector extractivo; Principios
Orientadores das Nag¢des Unidas sobre Empresas e Direitos Humanos.

Estudos e relatorios sobre conflitos e direitos humanos; relatdrios de empresas;
estudos de impacto ambiental e social, quando disponiveis; relatorios de
organizacdes da sociedade civil.

Estudos e Relatorios
Externos

Policy Briefs anteriormente produzidos no ambito da iniciativa; resultados de
seminarios e consultas provinciais; informagao proveniente de formularios e outros
mecanismos de recolha de dados.

Producao Interna da
Iniciativa

Fontes Académicas Estudos académicos e outras fontes relevantes.

6.2. Entrevistas e Consultas
Sempre que necessario, o consultor devera realizar entrevistas semiestruturadas com
actores relevantes, incluindo:

Grupo de Actores Interlocutores

Sector Privado e

Representantes de empresas; trabalhadores e representantes laborais.
Trabalhadores P P P

Comunidades e Sociedade . N . ..
Comunidades afectadas; organizac¢des da sociedade civil.

Civil
Institui¢des e Autoridades Instituigdes publicas; autoridades locais.
Conhecimento Técnico Investigadores e académicos; outros actores relevantes.

As consultas deverao procurar recolher diferentes perspectivas sobre os impactos
empresariais, os factores de conflito, os mecanismos existentes e as oportunidades
de prevencao e resolucao.

6.3. Analise de Casos

Sempre que adequado, o consultor devera seleccionar casos concretos que permitam
ilustrar a relacdo entre actividades empresariais, direitos humanos e conflito. Os casos
deverao ser seleccionados com base na sua relevancia para os objectivos do estudo
e deverao permitir identificar factores de risco, impactos, respostas institucionais e
empresariais e possiveis licoes.



6.4. Andlise e Triangulacao

A informacao recolhida devera ser analisada e cruzada entre diferentes fontes, procu-
rando identificar convergéncias, divergéncias, padrdes e lacunas de informacdo. O
consultor devera evitar conclusdes baseadas exclusivamente numa fonte e, sempre
que possivel, devera proceder a triangulacao das evidéncias provenientes de docu-
mentos, entrevistas, consultas e estudos de caso.

7. Produtos Esperados

O consultor devera produzir os seguintes produtos:

Produto Contetido esperado

Abordagem metodologica; questdes de pesquisa; fontes de informagio;
estratégia de recolha e analise de dados; critérios para selec¢do dos casos;
cronograma de trabalho.

Produto 1 — Plano de trabalho e
metodologia

Primeira versdo do documento, contendo os principais resultados da pesquisa,
analise dos riscos e dindmicas de conflito e direitos humanos, conclusdes €
recomendagoes.

Produto 2 — Draft da
analise/Policy Brief

Versio revista do Policy Brief, incorporando os comentarios e contributos da

Produto 3 — Versao revista . .
equipa do projecto.

Documento final, devidamente editado e estruturado para divulgagdo publica:
sumario executivo, contextualizag@o, principais questdes analisadas,
Produto 4 — Policy Brief final evidéncias e resultados, analise dos riscos de direitos humanos e conflito,
estudos de caso (quando aplicavel), principais conclusdes, recomendagdes
dirigidas aos diferentes actores e referéncias bibliograficas.

Sempre que necessario, o consultor devera preparar também uma versao simplificada
e acessivel dos principais resultados para utilizacao em actividades de comunicacao,
media e redes sociais.

8. Recomendacoes

As recomendacdes deverao ser praticas, especificas e orientadas para diferentes gru-
pos de actores. Sempre que possivel, deverao distinguir recomendacoes dirigidas a:

« Governo e instituicoes publicas;
« Empresas do sector extractivo;

« Organizac¢des da sociedade civil;
- Comunidades afectadas;

+ Instituicdes de justica;

- Parceiros de desenvolvimento;

- Outros actores relevantes.

As recomendacdes deverao procurar contribuir para o fortalecimento da prevencao de impac-
tos negativos sobre os direitos humanos, melhoria dos mecanismos de consulta e participacao,
prevencao de conflitos, acesso a justica e promocao de praticas empresariais responsaveis.
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9. Duracao da Consultoria

A consultoria terd uma duracao estimada de 60 dias, contados a partir da assinatura
do contrato. O cronograma detalhado sera acordado entre o consultor e a equipa do
projecto, devendo incluir periodos para pesquisa, recolha de informacao, elaboracao
dos drafts, revisao e finalizacao do documento.

10. Perfil do Consultor

O consultor devera possuir o seguinte perfil:

Categoria Requisito

Formacao superior em Direito, Ciéncias Sociais, Desenvolvimento, Relagdes

Formacao Académica . . . , .
¢ Internacionais, Economia, Estudos de Conflitos ou areas relacionadas.

Experiéncia comprovada em investigagdo e producdo de estudos ou Policy Briefs;
Experiéncia em Investigacio | capacidade comprovada de analise e produgdo de documentos orientados para
politicas publicas.

Conhecimento sobre empresas e direitos humanos; conhecimento sobre o sector
extractivo e o contexto socioeconémico de Mogambique; conhecimentos sobre
prevengdo e analise de conflitos e, preferencialmente, sobre abordagens de
sensibilidade ao conflito.

Conhecimento Técnico

Competéncias A L . - o
L . Experiéncia na realizagdo de entrevistas, consultas e analise qualitativa.
Metodolégicas
Li Excelente capacidade de redac¢do em portugués; conhecimentos de inglés
inguas .
& constituirdo uma vantagem.
Experiéncia Adicional Experiéncia de trabalho com comunidades afectadas por projectos extractivos,
(vantagem) organizacdes da sociedade civil, empresas ou institui¢des publicas.

11. Supervisao da Consultoria

O consultor trabalhard em estreita coordenacdao com a equipa do projecto, que sera
responsavel pelo acompanhamento do processo, validacao dos produtos e disponibi-
lizacdao da informacao relevante disponivel no ambito da iniciativa.

O consultor deverd manter uma comunicagao regular com a equipa do projecto, in-
formar sobre o progresso dos trabalhos e apresentar atempadamente os produtos
previstos.



12. Critérios de Avaliacao das Candidaturas

As candidaturas serao avaliadas com base, entre outros, nos seguintes critérios:

N° Critério de avaliacao

1 Qualificagdo académica.

2 Experiéncia profissional relevante.

3 Experiéncia em investigacdo e analise de politicas publicas.

4 Conhecimento sobre Negocios e Direitos Humanos.

5 Experiéncia no sector extractivo.

6 Experiéncia em analise e prevencdo de conflitos.

7 Qualidade da proposta técnica e metodologica.

8 Experiéncia na produgdo de Policy Briefs e outros produtos de conhecimento.
9 Conhecimento do contexto mogambicano.

13. Candidatura e Submissao
13.1. Documentos a Submeter

Os consultores interessados deverao apresentar os seguintes documentos:

Documento Descricao

Carta de manifestacio de Documento dirigido ao CDD, indicando a motivagdo e a disponibilidade do
interesse candidato para a consultoria.

Curriculum Vitae Com referéncia a experiéncia relevante nas areas de Negocios e Direitos Humanos,
actualizado sector extractivo e analise de conflitos.

Proposta técnica Incluindo a abordagem metodoldgica proposta e um cronograma de trabalho.
Proposta financeira Indicando o valor total da consultoria e a respectiva estrutura de custos.

Exemplos de trabalhos Pelo menos dois exemplos de estudos, analises ou Policy Briefs similares
anteriores anteriormente realizados pelo candidato.

A candidatura devera demonstrar claramente a experiéncia do consultor nas areas de
Negodcios e Direitos Humanos, sector extractivo, andlise de conflitos e producao de
estudos ou Policy Briefs.
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13.2. Como e Quando Submeter

Dado Informacao

Prazo de submissao

05 de Outubro

Enderec¢o de submissiao

consultorias@cddmoz.org em copia: e

Assunto do e-mail

Candidatura — Consultoria Policy Brief sobre Negocios, Direitos Humanos e
Sensibilidade ao Conflito

Formato dos documentos

Ficheiros em formato PDF

Contacto para esclarecimentos

+258 21 085 797

14. Propriedade dos Produtos

Todos os dados, documentos, andlises e produtos produzidos no ambito da presente
consultoria serao propriedade do Centro para Democracia e Direitos Humanos (CDD)
e nao poderao ser utilizados, reproduzidos ou publicados pelo consultor para outros
fins sem autorizacao prévia.

O consultor deverd igualmente assegurar a confidencialidade da informacado obtida
durante a realizacao do trabalho, particularmente quando esta tenha sido disponibi-
lizada pelas comunidades, empresas ou outros actores sob condicao de confidencial-

idade.





