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1. Contextualizacao

O sector extractivo desempenha um papel relevante na economia mog¢ambicana,
contribuindo para a mobilizacao de investimentos, geracao de receitas publicas,
criacao de oportunidades de emprego e dinamizagao de actividades econdmicas as-
sociadas as cadeias de valor dos recursos naturais. A expansao da actividade mineira
e de outros projectos extractivos tem reforcado a importancia do sector para o desen-
volvimento econémico do pais, particularmente nas provincias onde se concentram
0s principais projectos e operacoes.

Ao mesmo tempo, a presenca e expansao das actividades extractivas tém colocado
um conjunto de desafios relacionados com a gestao dos impactos ambientais e soci-
ais, as relacoes entre empresas e comunidades, as condi¢cdes de trabalho, a seguranca
e saude ocupacional, os direitos humanos, a gestao de recursos humanos e a respons-
abilidade das empresas perante os territérios onde desenvolvem as suas actividades.
A forma como estes desafios sao prevenidos, geridos e acompanhados constitui um
elemento importante para avaliar a qualidade das praticas empresariais e a sua con-
tribuicao para um desenvolvimento econdmico mais responsavel e sustentavel.

Neste contexto, as politicas e praticas adoptadas pelas empresas do sector extractivo
nas areas de Environmental, Social and Governance (ESG), Corporate Social Respon-
sibility (CSR), Seguranca e Recursos Humanos assumem particular importancia. Estes
instrumentos permitem compreender como as empresas estruturam as suas respons-
abilidades ambientais e sociais, gerem os riscos associados as suas operacoes, esta-
belecem relacdes com as comunidades, asseguram condicdes adequadas de trabalho
e organizam os seus mecanismos internos de governacao e gestao de pessoas.

Apesar da existéncia de diferentes politicas, normas, procedimentos e iniciativas em-
presariais nestas areas, a informacao disponivel encontra-se frequentemente dispersa
entre diferentes documentos, instrumentos internos, relatérios de sustentabilidade,
codigos de conduta e mecanismos de gestao. Existe, por isso, a necessidade de siste-
matizar esta informacao e compreender de forma mais estruturada as politicas e
praticas efectivamente adoptadas pelas empresas do sector extractivo que operam
nas areas de implementacao do projecto.

E neste ambito que se propde a realizacdo de um mapeamento das politicas e praticas
de ESG, CSR, Seguranca e Recursos Humanos de 10 empresas do sector extractivo,
procurando identificar as principais politicas existentes, os mecanismos e instrumen-
tos utilizados para a sua implementacao, as areas prioritarias de intervencao, os me-
canismos de monitoria e avaliacao, bem como os principais desafios e oportunidades
identificados pelas empresas.

O mapeamento devera igualmente permitir compreender, sempre que a informacgao
esteja disponivel, de que forma estas politicas se relacionam com questdes como o
relacionamento com as comunidades, conteudo local, condi¢des laborais, seguranca
e saude ocupacional, gestao de riscos ambientais e sociais, igualdade de oportuni-
dades, desenvolvimento de trabalhadores e mecanismos de didlogo e reclamacao.

O estudo devera produzir uma base de informacao organizada, sistematizada e com-
paravel sobre as politicas e praticas das empresas seleccionadas. Esta base devera ser-
vir de suporte ao trabalho de anadlise, didlogo e envolvimento com o sector privado no



ambito do projecto, permitindo identificar boas praticas, lacunas e areas que possam
beneficiar de maior didlogo, cooperacao e aperfeicoamento das politicas e mecanis-
Mos empresariais.

2. Objectivo Geral

Realizar um mapeamento sistematico das politicas, praticas, procedimentos e me-
canismos adoptados por 10 empresas do sector extractivo nas areas de Environmen-
tal, Social and Governance (ESG), Corporate Social Responsibility (CSR), Seguranca e
Recursos Humanos, com vista a compreender como estas empresas estruturam e im-
plementam as suas responsabilidades ambientais, sociais, laborais e de governacao.

O estudo devera identificar os principais instrumentos e compromissos existentes,
as respectivas formas de implementacdo, as areas prioritarias de intervencao, os
mecanismos de participacao, consulta e tratamento de reclamacgdes, os sistemas de
monitoria e reporte, bem como os principais desafios, lacunas, boas praticas e opor-
tunidades de melhoria. O mapeamento devera igualmente produzir informagao com-
paravel que possa apoiar o didlogo entre o sector privado, as comunidades e outros
actores relevantes no ambito do projecto.

3. Objectivos Especificos

O estudo devera, entre outros aspectos:

1. Identificar as politicas, compromissos, normas e instrumentos formais adoptados
pelas empresas nas areas de ESG, CSR, Seguranca e Recursos Humanos, incluindo
politicas internas, codigos de conduta, directrizes e outros documentos relevantes.

2. Mapear os principais procedimentos, mecanismos e estruturas utilizados pelas
empresas para implementar as suas politicas e compromissos, procurando com-
preender como estes sao traduzidos em praticas concretas no ambito das oper-
acoes.

3. Analisar de que forma as questdes ambientais, sociais e de governagao sdao inte-
gradas nos processos de gestao, tomada de decisao, avaliacao e gestao de riscos
das empresas.

4. Identificar e caracterizar as principais areas de intervencao no ambito da respons-
abilidade social corporativa, incluindo programas e iniciativas dirigidos as comu-
nidades locais, com particular atencao para educacao, saude, emprego, desen-
volvimento econémico local, infra-estruturas e outros sectores considerados
prioritarios.

5. Mapear as politicas, procedimentos e praticas relacionadas com saude e sequ-
ranca no trabalho, incluindo mecanismos de prevencao de acidentes, identifi-
cacgao e gestao de riscos ocupacionais, formacao dos trabalhadores, preparacao
e resposta a situacoes de emergéncia e monitoria das condicdes de seguranca.

6. Analisar as politicas e praticas de gestao de recursos humanos, incluindo re-
crutamento e seleccao, formacao e capacitacao, desenvolvimento profissional,

E
-



RN
-

progressao na carreira, condi¢des de trabalho, remuneracao e beneficios, igualdade
de oportunidades, diversidade e inclusao.

7. ldentificar os mecanismos existentes para apresentacao, registo, tratamento e res-
olucao de reclamacgdes e preocupacdes apresentadas por trabalhadores, comuni-
dades e outros grupos potencialmente afectados pelas actividades das empresas.

8. Mapear os mecanismos e canais utilizados pelas empresas para consulta, partic-
ipacao, comunicacao e relacionamento com comunidades locais, trabalhadores,
autoridades publicas e outros stakeholders relevantes.

9. Avaliar, sempre que a informacao esteja disponivel, os mecanismos de monitoria,
avaliacao, auditoria e reporte utilizados pelas empresas para acompanhar a im-
plementacio e os resultados das suas politicas e praticas nas areas de ESG, CSR,
Seguranga e Recursos Humanos.

10. Identificar boas praticas, lacunas, desafios e oportunidades de melhoria nas
politicas e praticas das empresas, procurando igualmente identificar dareas em
que exista potencial para reforcar o dialogo, a cooperacao e a aprendizagem en-
tre as diferentes partes interessadas.

11. Analisar o grau de integracao e coeréncia entre as politicas formalmente
adoptadas pelas empresas e os mecanismos e praticas utilizados para a sua im-
plementacdo, sempre que a informacao disponivel permita realizar esta analise.

12. Produzir uma matriz comparativa das 10 empresas, permitindo visualizar, de
forma sistematizada, as principais politicas, instrumentos, mecanismos e praticas
existentes nas quatro areas analisadas, bem como as principais lacunas e opor-
tunidades identificadas.

13. Produzir recomendacodes praticas para o reforco das politicas, mecanismos e
praticas empresariais nas areas analisadas, tendo em consideracao o contexto do
sector extractivo e as realidades das comunidades e territorios abrangidos pelo
projecto.

4. Ambito do Estudo

O estudo abrangerd 10 empresas do sector extractivo, previamente seleccionadas
pela equipa do projecto, tendo em consideracao a sua presenca e relevancia nas areas
geograficas abrangidas pela intervencao.

O mapeamento terd como foco a identificacdao e analise das politicas, estratégias, pro-
cedimentos, instrumentos e praticas adoptados pelas empresas nas areas de Envi-
ronmental, Social and Governance (ESG), Corporate Social Responsibility (CSR), Segu-
ranca e Saude no Trabalho e Recursos Humanos.

Para além da existéncia formal de politicas e instrumentos, o estudo procurara com-
preender, sempre que a informacao disponivel o permita, como estes instrumentos
sao implementados, quem é responsavel pela sua execucao, quais 0s mecanismos
de acompanhamento existentes e de que forma as empresas reportam os resultados
alcancados.



O ambito do estudo esta organizado nas seguintes quatro dimensoes:

4.1. Environmental, Social and Governance — ESG

Nesta dimensao sera analisada a forma como as empresas integram questdes ambi-
entais, sociais e de governagao na sua gestao e nas suas operacoes. O mapeamento
devera considerar, entre outros, os seguintes aspectos:

Area Aspectos considerados

Politicas e Estratégias

Politicas ambientais, climaticas e de sustentabilidade; estratégias e planos de gestdo
ambiental e social.

Gestao de Impactos e Riscos

Identificacdo, prevengao e gestdo dos impactos ambientais e sociais; gestdo de
residuos e efluentes; uso sustentavel dos recursos naturais; gestdo de riscos e
passivos ambientais; medidas de prevengdo, mitigagdo, compensagao e reparacao.

Direitos Humanos e
Comunidades

Politicas e praticas de direitos humanos; relagdes com comunidades afectadas;
mecanismos de consulta, participacdo e didlogo; mecanismos de reclamagdo sobre
impactos ambientais e sociais.

Governacio e
Transparéncia

Transparéncia, divulgagdo de informacgdo e prestacdo de contas; estruturas internas e
responsabilidades pela gestdo ESG; integracao dos factores ESG na tomada de
decisdo e na gestao de riscos.

Monitoria, Etica e Padroes

Sistemas de monitoria, avaliag@o, auditoria e reporte; politicas de ética, integridade,
anticorrup¢do e conduta empresarial; compromissos com padrdes nacionais e
internacionais relevantes.

4.2. Corporate Social Responsibility — CSR

Nesta dimensao sera analisada a abordagem adoptada pelas empresas relativamente
a responsabilidade social e ao seu relacionamento com as comunidades e territérios
onde desenvolvem as suas actividades. O estudo devera mapear:

Area Aspectos considerados

Estratégia e Investimento
Social

Politicas, estratégias ou planos de CSR; investimentos e contribui¢des destinadas a
iniciativas sociais.

Areas de Intervencio

Programas e projectos de desenvolvimento comunitério, incluindo educagéo, saude,
emprego, desenvolvimento econémico local, infra-estruturas e outros sectores
prioritarios.

Selecciio e Participagio
Comunitaria

Critérios para identificar necessidades e seleccionar beneficiarios; mecanismos de
consulta e participa¢@o das comunidades na defini¢do, implementagéo e
acompanhamento das iniciativas.

Parcerias e Conteudo Local

Parcerias com organizac¢des da sociedade civil, instituicdes publicas e organizagdes
comunitarias; iniciativas de fortalecimento de meios de subsisténcia, contetudo local
e desenvolvimento de fornecedores locais.

Recursos e
Acompanhamento

Recursos financeiros, materiais ¢ humanos destinados as iniciativas sociais, quando
disponiveis; mecanismos de monitoria, avaliacdo ¢ medigdo de resultados; critérios
de acompanhamento dos investimentos sociais.

Comunicacao e
Sustentabilidade

Mecanismos de comunicagdo, divulgacdo e reporte das iniciativas e respectivos
resultados; mecanismos de sustentabilidade e continuidade dos projectos apds o
término do apoio empresarial.
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4.3. Seguranca e Saude no Trabalho

Nesta dimensao sera analisada a capacidade das empresas para prevenir acidentes,
proteger os trabalhadores e gerir os riscos associados as actividades extractivas. O
mapeamento devera considerar:

Area Aspectos considerados

Politicas e Estruturas

Politicas e compromissos de satde e seguranga no trabalho; sistemas e
procedimentos internos de gestdo de segurancga; responsabilidades e estruturas
internas pela sua gestao.

Gestao de Riscos

Identificacdo, avaliagdo e gestdo de riscos ocupacionais; procedimentos de
prevengao e controlo de riscos.

Capacitacio e Cultura de
Seguranca

Formacao e capacitacdo dos trabalhadores; programas de sensibilizagdo e cultura de
seguranca; disponibilizacdo, utilizagdo e controlo de equipamentos de protecgdo
individual e colectiva.

Emergéncia e Gestio de
Acidentes

Procedimentos de emergéncia e resposta a acidentes e incidentes; planos de
preparagdo e resposta a situagdes de emergéncia; registo, investigacdo e gestio de
acidentes, incidentes e doengas ocupacionais; mecanismos de aprendizagem a partir
de ocorréncias.

Monitoria e Desempenho

Sistemas de monitoria, inspec¢do e auditoria das condi¢des de seguranga;
indicadores utilizados para acompanhar o desempenho em matéria de seguranga.

Trabalhadores e
Participacao

Procedimentos aplicaveis a trabalhadores contratados, temporarios e subcontratados;
mecanismos de comunicagao e participacdo dos trabalhadores; mecanismos de
reclamacdo sobre situagdes de risco; medidas de prevencdo de assédio e violéncia
no local de trabalho.

4.4, Recursos Humanos

Nesta dimensao sera analisada a forma como as empresas estruturam a gestao dos seus
trabalhadores, promovem condi¢cdes de trabalho adequadas e desenvolvem mecanismos
de valorizacao e proteccao dos recursos humanos. O mapeamento devera considerar:

Area

Aspectos considerados

Recrutamento e Progressao

Politicas e procedimentos de recrutamento e selec¢ao; critérios de contratagdo e
progressdo profissional; emprego e desenvolvimento da mao-de-obra local.

Formacio e Programas de formagao, capacitagdo e desenvolvimento profissional; oportunidades
Desenvolvimento de progressdo e desenvolvimento de carreira.

Condigdes de trabalho e cumprimento das normas laborais aplicaveis; remuneragao,
Condigdes de Trabalho beneficios e outros mecanismos de compensacao; sistemas de gestdo e avaliagao de

desempenho.

Igualdade e Inclusiao

Igualdade de oportunidades no acesso ao emprego e a progressao profissional;
politicas de diversidade e inclusao; participagdo de mulheres e jovens; medidas de
promogao da igualdade de género no local de trabalho.

Dialogo

Gestio de Trabalhadores e

Gestdo de trabalhadores contratados, temporarios e subcontratados; mecanismos de
comunicag¢ao e didlogo entre trabalhadores e empregadores; relagdes laborais e
mecanismos de dialogo social.

Reclamacdes e Protec¢io

Mecanismos de apresentacdo, tratamento e resolucdo de reclamagdes dos
trabalhadores; politicas de prevencdo e tratamento de assédio, discriminagao e
violéncia no local de trabalho; medidas de proteccao dos direitos dos trabalhadores.

Monitoria e Divulgacio

Sistemas de monitoria e avaliagao das politicas e praticas de recursos humanos;
divulgagao de informagdo sobre emprego, formagao, diversidade e outras dimensdes
relevantes da gestdo de pessoas.




4.5. Abordagem Transversal do Mapeamento

As quatro dimensdes deverao ser analisadas de forma articulada, procurando identifi-
car nao apenas a existéncia de politicas e instrumentos formais, mas também o nivel
de estruturacao e aplicacao das praticas empresariais.

Sempre que possivel, o mapeamento deverd distinguir entre politicas formalmente
adoptadas, mecanismos existentes, praticas efectivamente implementadas e me-
canismos de monitoria e reporte. Esta abordagem permitira evitar que a andlise se
limite a existéncia documental de determinadas politicas e possibilitara uma melhor
compreensao da forma como os compromissos assumidos pelas empresas sao tra-
duzidos na pratica.

O estudo deverd ainda procurar identificar elementos comuns e diferencas entre as
empresas, boas praticas que possam ser replicadas, lacunas na implementacao das
politicas e dreas que possam beneficiar de maior didlogo e cooperagao entre empre-
sas, comunidades, organiza¢des da sociedade civil e instituicdes publicas.

Os resultados das quatro dimensdes deverao alimentar uma matriz comparativa das
10 empresas, permitindo uma leitura sistematica das politicas, mecanismos e praticas
existentes e facilitando a identificacao de tendéncias, desafios e oportunidades no
sector extractivo.

5. Metodologia

O consultor deverd propor e aplicar uma metodologia adequada a natureza e aos ob-
jectivos do estudo, combinando revisao documental, recolha directa de informacao
junto das empresas, entrevistas com interlocutores relevantes, sistematizacao dos da-
dos e andlise comparativa.

A metodologia deverd assegurar que a informacao recolhida seja suficientemente
consistente e comparavel entre as 10 empresas seleccionadas, permitindo identificar
nao apenas a existéncia formal de politicas e instrumentos, mas também o seu nivel
de implementacao, os mecanismos utilizados, os resultados reportados e os princi-
pais desafios enfrentados pelas empresas.

Arecolha e andlise da informacao deverao privilegiar fontes documentais e evidéncias
verificaveis, distinguindo, sempre que possivel, entre politicas formalmente adopta-
das, mecanismos existentes, praticas efectivamente implementadas e sistemas de
monitoria e reporte. A metodologia devera incluir, pelo menos, as seguintes etapas:

5.1. Revisao Documental

O consultor devera realizar uma revisao sistematica da documentacao disponivel so-
bre as empresas seleccionadas, recorrendo a fontes publicas e, quando disponibiliza-
dos pelas empresas, a documentos internos relevantes. A revisao documental devera
incluir, entre outros:
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Categoria Documentos a rever

Relatérios anuais e de actividades; relatérios de sustentabilidade e outros relatérios

Relatérios Institucionais L . ~ .
ESG; relatorios de desempenho e indicadores ndo financeiros.

. . Politicas e estratégias ESG e de CSR; politicas e procedimentos ambientais e
Politicas e Estratégias .. fee .
sociais; politicas de direitos humanos.

Seguranga e Recursos Politicas e procedimentos de satde e seguranga no trabalho; politicas e manuais de
Humanos recursos humanos.
Etica e Conduta Codigos de conduta e politicas de ética e integridade.

Planos e programas de desenvolvimento comunitario; planos de gestdo ambiental e

Comunidades e Conteudo . ., , .
social, quando aplicavel; documentos sobre contetido local e emprego de mao-de-

Local
oca obra local.

Procedimentos e mecanismos de apresentagdo e tratamento de reclamagoes;
Reclamagodes e Monitoria instrumentos de monitoria, avaliagao e auditoria; outros documentos relevantes para
as quatro dimensoes do estudo.

Sempre que possivel, o consultor devera avaliar a consisténcia entre os compromis-
sos assumidos nos documentos analisados e os mecanismos estabelecidos para a sua
implementagdo e monitoria.

5.2. Desenvolvimento dos Instrumentos de Recolha de Informacao

Com base nos objectivos e dimensdes definidas nos presentes Termos de Referéncia,
o consultor devera desenvolver instrumentos padronizados para a recolha e siste-
matizacao da informacgao, que deverao incluir, pelo menos:

Instrumento Finalidade

Questionario de

Recolha estruturada de informagao junto das empresas.
mapeamento

Guiao de entrevistas . - . L.
Recolha de informagdo complementar junto dos responsaveis das empresas.

semiestruturadas
Checklist de analise Orientagdo para a identificagdo e verificagdo dos principais documentos e
documental instrumentos existentes.

Instrumento Finalidade

Matriz de avaliacio e . . N ~ . -
E Organizagdo da informagdo em fungdo das quatro dimensdes do estudo.

comparagio
Ficha de registo de Documentagao da fonte da informagao recolhida, sempre que necessaria, para
evidéncias facilitar a sua posterior verificagao.

Os instrumentos deverao ser concebidos de forma a garantir uniformidade, con-
sisténcia e comparabilidade da informacao recolhida junto das diferentes empresas,
e deverao igualmente permitir distinguir entre informacao documentalmente com-
provada, informacao fornecida directamente pelos representantes das empresas e in-
formacao que nao esteja disponivel. Antes do inicio do trabalho de campo, os instru-
mentos deverao ser apresentados a equipa do projecto para apreciacao e validacgao.



5.3.Trabalho de Campo e Recolha de Informacao

O trabalho de campo sera realizado em coordenacao com a equipa do projecto e
deverd envolver contactos directos com as empresas seleccionadas, sempre que pos-
sivel.

O consultor devera fornecer, previamente, os instrumentos de recolha, as orientacoes
metodoldgicas, os critérios de preenchimento e os procedimentos necessarios para
garantir a qualidade, consisténcia e comparabilidade da informacao recolhida.

Sempre que possivel, a recolha de informacao deverd envolver interlocutores das
areas de ESG, sustentabilidade, responsabilidade social, saude e seguranca no tra-
balho e recursos humanos, de modo a assegurar uma visao abrangente das politicas
e praticas das empresas.

As entrevistas deverao permitir complementar a informacao documental e esclare-
cer aspectos relacionados com a implementacao pratica das politicas, os mecanismos
de gestdo existentes, os principais desafios e os resultados alcancados. Sempre que
necessario, o consultor podera participar remotamente em entrevistas, reunides ou
sessoes de esclarecimento com representantes das empresas.

Durante o trabalho de campo, devera ser assegurado o registo sistematico das infor-
macoes recolhidas, das fontes consultadas e dos documentos disponibilizados pelas
empresas, de modo a facilitar a validacao e analise posterior dos dados.

5.4.Validacao e Sistematizacao da Informacao

Ap6s a recolha dos dados, o consultor deverd proceder a verificacdo da consisténcia e
qualidade da informacao obtida. Esta etapa devera incluir:

- Verificacao da informacao recolhida através das diferentes fontes;

« Identificacao de informacao incompleta ou contraditéria;

« Solicitacao de esclarecimentos adicionais as empresas, quando necessario;
+ Organizacao dos documentos e evidéncias disponibilizados;

« Classificacao da informacao de acordo com as quatro dimensdes do estudo;
- Registo das fontes utilizadas para cada informacao relevante;

- ldentificacao de dreas em que nao exista informacao disponivel.

Sempre que possivel, devera ser feita uma distincao entre existéncia de politicas, ex-
isténcia de mecanismos de implementacao, evidéncia de aplicacao pratica e existén-
cia de mecanismos de monitoria e reporte.

5.5. Tratamento e Analise da Informacao

Com base na informacao recolhida e validada, o consultor devera proceder ao trata-
mento e andlise dos dados, procurando identificar padrdes, diferencas e tendéncias
entre as empresas seleccionadas. A analise devera incluir, entre outros aspectos:
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Etapa da Analise O que compreende

Organizacio dos Dados Organizagdo e sistematizagdo da informagao recolhida.
Comparagio entre Comparagao das politicas e instrumentos existentes nas quatro dimensdes; analise
Empresas do nivel de estruturag@o das politicas e mecanismos empresariais.

. . Identificagdo de padrdes e tendéncias comuns entre as empresas; identificacdo de
Padrdes e Diferencas .
diferengas na abordagem adoptada.

L. Identificagdo de lacunas e areas pouco desenvolvidas; identificagdo de boas praticas
Lacunas e Boas Praticas . .
e experiéncias que possam ser replicadas.

Analise dos principais desafios de implementacao; identifica¢do de oportunidades

Desafios e Oportunidades . . ..
de melhoria e refor¢o das praticas empresariais.

L. ~ Analise dos mecanismos de monitoria, avaliagdo e reporte existentes; formulagao de
Monitoria e Conclusées N A .
conclusdes baseadas nas evidéncias recolhidas.

A anadlise devera alimentar uma matriz comparativa das 10 empresas, permitindo vi-
sualizar de forma clara a existéncia e o nivel de desenvolvimento das principais politi-
cas, mecanismos e praticas nas areas de ESG, CSR, Seguranca e Recursos Humanos.

5.6. Formulacao de Conclusoes e Recomendacoes

Com base nos resultados do mapeamento, o consultor devera formular conclusoes
sobre o estado actual das politicas e praticas das empresas seleccionadas, destacando
os principais avancos, lacunas, desafios e oportunidades identificados.

As recomendagdes deverao ser praticas, realistas e contextualizadas, procurando
identificar medidas que possam contribuir para o reforco das politicas e mecanismos
empresariais, bem como oportunidades para melhorar o didlogo entre empresas, co-
munidades, organizacdes da sociedade civil e instituicdes publicas. As recomendacdes
deverao, sempre que possivel, indicar as areas prioritarias de intervencao e os actores
que poderao desempenhar um papel na implementacao das medidas propostas.

6. Matriz de Mapeamento

Como resultado do estudo, devera ser produzida uma matriz comparativa das 10 em-
presas, permitindo identificar, de forma simples e sistematizada, a existéncia ou aus-
éncia de politicas e praticas nas diferentes areas.



Dimensao Indicadores principais

ESG Politica ESG, sustentabilidade, ambiente, direitos humanos, governagdo, transparéncia

Estratégia CSR, investimento social, desenvolvimento comunitario, participacéo
comunitaria

CSR

Seguranca Politica de seguranca, gestao de riscos, formagdo, acidentes, auditorias

Recursos Humanos Recrutamento, emprego local, formagao, condigdes de trabalho, diversidade e inclusao

Reclamacdes Mecanismos para trabalhadores e comunidades

Monitoria Indicadores, avaliac¢do, auditoria e reporte

Boas praticas Principais praticas identificadas

Lacunas Principais limitagdes identificadas

7. Cronograma de Execucao e Entrega dos Produtos

Apds a assinatura do contrato, o consultor terd um periodo maximo de 60 dias para a
realizacao do estudo e apresentacao do documento final. A execucao dos trabalhos
deverd observar as seguintes etapas e prazos:

PRAZO ETAPA ‘ PRODUTO ESPERADO

Apresentacao do plano de pesquisa, incluindo a abordagem
7 dias Plano de pesquisa metodologica, instrumentos de recolha, fontes de informagao e

cronograma detalhado de trabalho.
Apresentagao da metodologia final, incluindo os instrumentos de

14 dias Metodologia recolha de informacdo e a matriz de analise e comparacao das
empresas.

30 dias Primeiro draft Apreser}tz.lgéo do pr%meiro draft do relatorio para apreciacdo e
comentarios da equipa do projecto.
Apresentacao da segunda versao do relatorio, incorporando os

45 dias Segundo draft . , .Q gu v . .rp
comentarios e contributos recebidos na fase anterior.

60 dias Documento final Apreser}tz.iqéo dé.l versao final do estudo, inclorporando. 0s
comentarios e ajustes acordados com a equipa do projecto.

Os prazos acima indicados serao contados a partir da data de assinatura do contrato.
O consultor devera assegurar uma articulagao regular com a equipa do projecto ao
longo de todo o processo, de modo a permitir o acompanhamento dos trabalhos, a
validacao dos instrumentos e a incorporacdao atempada dos comentarios nas difer-
entes versdes do estudo.

Sempre que necessario, poderao ser realizados encontros de acompanhamento entre
o consultor e a equipa do projecto para discutir o progresso dos trabalhos, esclarecer
questoes metodoldgicas e garantir o cumprimento dos resultados previstos.
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8. Candidaturas

As candidaturas devem ser submetidas até ao dia 07 de Outubro de 2026. Os candi-
datos interessados deverdo enviar as suas candidaturas para consultorias@cddmoz.
org, com copia para e

A candidatura devera incluir os sequintes documentos:

o Carta de manifestacao de interesse, apresentando brevemente a experién-
cia e motivacao do candidato para a realizacao da tarefa

o Curriculum Vitae (CV), contendo informacao suficiente para avaliar as qualifi-
cacoes e a experiéncia relevante do consultor ou da equipa de consultores, in-
cluindo referéncias a trabalhos semelhantes, com os respectivos links e anexos,
quando aplicavel

o Proposta técnica detalhada, descrevendo a abordagem e a metodologia
propostas para a realizacao da tarefa e o alcance dos objectivos definidos nos
Termos de Referéncia

» Proposta financeira detalhada, apresentada em Meticais (MZN), acompan-
hada do valor equivalente em Délares Americanos (USD)

O CDD reserva-se o direito de contactar apenas os candidatos cujas propostas sejam
pré-seleccionadas.




