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NEGOCIOS E DIREITOS HUMANOS EM MOCAMBIQUE

Papel do Governo na supervisao da
seguranca privada e na regulacao

Introducao

expansao da industria extractiva em Mo-
cambique provocou uma transformagao
profunda na paisagem de seguranca e

nas relagdes entre empresas e comunidades. O
crescimento acelerado de investimentos em gra-

das relacoes empresa-comunidade

e

fite, rubis, gas natural e outros recursos estratégi-
cos trouxe consigo uma presenca significativa de
provedores de seguranca privada, frequentemen-
te operando em ambientes frageis, marcados por
desigualdades, tensdes sociais e fraca presenca



estatal, como o caso da provincia de Cabo Delga-
do. O Governo enfrenta o desafio de regular um
sector que se expandiu mais rapidamente do que
a capacidade institucional para o acompanhar. A
supervisao continua limitada e o licenciamento
de empresas privadas de seguranca recebe maior
atencao do que o controlo e a fiscalizacdao das
suas praticas no terreno'.

As experiéncias recentes em Cabo Delgado
mostram que a falta de um quadro regulatério
robusto tem consequéncias directas na vida das
comunidades. Episodios que envolvem uso ex-
cessivo da forca, armas nao registadas, uniformes

semelhantes aos das forcas publicas e abusos
contra mulheres tornam evidente a necessidade
de uma intervencao governamental firme, coor-
denada e orientada por principios de direitos
humanos . O Governo tem o dever de proteger
as populacdes e garantir que as empresas de se-
guranca privadas e os operadores extractivos ac-
tuem com responsabilidade. Este texto analisa a
actuacao do Estado neste dominio e propde ca-
minhos para uma supervisdao mais eficaz e uma
regulacao capaz de promover um ambiente de
seguranga responsavel e relacbes empresa-co-
munidade mais equilibradas.

Supervisao Governamental da Seguranca Privada: Capacidades,

falhas e desafios emergentes

A supervisao da seguranca privada em Mogam-
bique permanece insuficiente para responder ao
crescimento do sector e a complexidade dos con-
textos em que estas empresas operam. O Decreto
n.°9/2007, de 30 de Abril, atribui ao Ministério do
Interior a responsabilidade pelo licenciamento e
pela fiscalizagao das empresas privadas de sequ-
ranca. Porém, a capacidade de monitorar estas
actividades continua limitada. Ficou evidente na
Conferéncia sobre Seguranca Privada, organizada
pelo Centro para Democracia e Direitos Humanos
(CDD), que teve lugar em 2023, na provincia de
Cabo Delgado, que muitas empresas de seguran-
¢a privada nao dispdem de escritérios funcionais,
operam a partir de postos improvisados e, em al-
guns casos, possuem armas nao registadas, con-
trariando as normas legais aplicaveis®.

A presenca massiva de agentes privados de se-
guranca, combinada com afalta de distin¢ao visual
entre estes e as forcas publicas, introduz confusao
e inseguranca nas comunidades. Este problema foi
documentado em Palma e noutras zonas de Cabo

Delgado, onde algumas empresas utilizam unifor-
mes semelhantes aos da policia, enquanto outras
actuam sem uniformes identificaveis®. Esta situa-
¢ao compromete a confianca publica e dificulta
que as comunidades compreendam os limites de
actuacao de cada fornecedor de seguranca.

A auséncia de formacao sélida em direitos hu-
manos e gestao adequada de situagdes de risco
resulta em actuagdes desproporcionadas, parti-
cularmente em contextos de protestos, conflitos
laborais ou disputas territoriais. As intervencoes
de lideres comunitérios e representantes da so-
ciedade civil revelam praticas de assédio sexual,
abuso de autoridade e uso excessivo da forca. Os
riscos agravam-se quando as empresas recorrem
a agentes estrangeiros pouco integrados no con-
texto local. A fraca fiscalizacao do Estado permi-
te que estas praticas persistam e que os casos de
violagao dos direitos humanos raramente sejam
investigados ou punidos. O Governo precisa de
reforcar a fiscalizacao e garantir que o sector pri-
vado de seguranca nao opera acima da lei.
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Relacoes Empresa-Comunidade e Fragilidades na Mediacao do Estado

As relacoes entre empresas e comunidades nas
zonas extractivas dependem da capacidade do Es-
tado para garantir mecanismos claros de consulta,
transparéncia e mediacao. A realidade mostra que
este papel ainda se encontra fragilizado. As comu-
nidades de Cabo Delgado e de outras regides ricas
em recursos naturais enfrentam um défice de in-
formacao sobre os projectos extractivos e sobre os
impactos sociais e ambientais associados . A con-
sulta comunitaria ocorre com frequéncia de forma
superficial e sem participacao efectiva das popu-
lagdes mais vulneraveis, como jovens e mulheres?.

Este quadro contribui para tensdes recorren-
tes, agravadas pela falta de beneficios tangiveis
resultantes da exploracao de recursos. As contri-
buicdes das organiza¢des da sociedade civil em
Pemba demonstram que as comunidades con-
tinuam a viver inseguranga econémica e social,
apesar da presenca de investimentos de grande
escala. A auséncia de mecanismos eficazes de
reclamacao e mediacao impede que os conflitos

sejam resolvidos de forma transparente. Quando
incidentes de seguranga ocorrem, o acompanha-
mento governamental é limitado e as interven-
coes sdo tardias ou insuficientes *.

O Estado tem também dificuldades em fisca-
lizar o cumprimento dos compromissos sociais
assumidos pelas empresas. A falta de coordena-
¢ao entre o Ministério dos Recursos Minerais e
Energia, o Ministério do Interior, o Ministério da
Justica e os governos provinciais cria uma frag-
mentacao institucional que enfraquece a actua-
¢ao publica. Esta lacuna é particularmente grave
porque permite que praticas empresariais irregu-
lares ou negligentes persistam sem consequén-
cias. As populacdes afectadas ficam expostas a
riscos de violéncia, exploracdao e marginalizacao,
sem garantia de proteccao efectiva. Este cenario
mostra que a regulacao das relagbes empresa-co-
munidade ndo pode ser apenas declarativa; exige
uma presenca estatal robusta, integrada e orien-
tada por principios de justica social.

Coordenacao Interinstitucional e Integracao de Normas Internacionais

A complexidade da supervisao da seguranca
privada e da regulacao das relacbes empresa-
-comunidade requer uma forte coordenacao
interinstitucional. A falta de integracao entre os
diversos 6rgaos do Estado limita a capacidade
governamental de agir com eficicia. Os desafios
apresentados pelos representantes do Governo
na conferéncia de Julho de 2023 mostram que,
apesar da existéncia de quadros legais, a aplica-
¢ao pratica continua fragil’. O Ministério do Inte-
rior enfrenta limitacdes na fiscalizacdo devido a
insuficiéncia de equipas especializadas, escassez
de meios logisticos e dificuldade em acompanhar
o grande numero de empresas privadas de segu-
ranca registadas na provincia. O Ministério da
Defesa, cuja intervencao é complementar, carece

igualmente de recursos humanos e técnicos que
permitam apoiar de forma sistematica o controlo
das actividades destes provedores. Ja o Ministé-
rio dos Recursos Minerais e Energia depende, em
grande medida, de informagdes enviadas pelas
préprias empresas extractivas para monitorar o
cumprimento de normas sociais e de seguranga,
o que reduz a capacidade do Estado de verificar
de forma independente a veracidade e a qualida-
de desses dados °.

Aincorporacao de standards internacionais tem
sido um caminho importante, sobretudo através
da promocao dos Principios Orientadores das Na-
¢oes Unidas sobre Empresas e Direitos Humanos,
Principios Voluntarios sobre Seguranca e Direitos
Humanos (VPSHR), na aplicacao de instrumentos

* Tavares, A. Avangando os Principios Voluntdrios na Indiistria Extractiva de Mogambique. Boletim VPSHR, 07 de Margo de 2025. Disponivel em:

https:

cddmoz.org/wp-content/uploads/2025/03 / Avancando-os-principios-voluntarios-na-industria-extractiva-de-Mocambique-.pdf

* Tavares, A. Avancando os Principios Voluntdrios na Indiistria Extractiva de Mogambique. Boletim VPSHR, 07 de Margo de 2025. Disponivel em:

https:

cddmoz.org/wp-content/uploads/2025/03 / Avancando-os-principios-voluntarios-na-industria-extractiva-de-Mocambique-.pdf

® Sitoe, H. Conferéncia sobre empresas de seguranga privada e direitos humanos em Cabo Delgado. Pemba, 03 de Agosto de 2023. https:/ /cddmoz.org/
wp-content/uploads/2020/07/Conferencia-sobre-empresas-de-seguranca-privada-e-direitos-humanos-em-Cabo-Delgado.pdf

¢ Sitoe, H. Conferéncia sobre empresas de seguranga privada e direitos humanos em Cabo Delgado. Pemba, 03 de Agosto de 2023. https:/ /cddmoz.org/
wp-content/uploads/2020/07/Conferencia-sobre-empresas-de-seguranca-privada-e-direitos-humanos-em-Cabo-Delgado.pdf

IN MOZAMBIQUE BULLETIN | VPSHR


https://cddmoz.org/wp-content/uploads/2025/03/Avancando-os-principios-voluntarios-na-industria-extractiva-de-Mocambique-.pdf
https://cddmoz.org/wp-content/uploads/2025/03/Avancando-os-principios-voluntarios-na-industria-extractiva-de-Mocambique-.pdf
https://cddmoz.org/wp-content/uploads/2020/07/Conferencia-sobre-empresas-de-seguranca-privada-e-direitos-humanos-em-Cabo-Delgado.pdf
https://cddmoz.org/wp-content/uploads/2020/07/Conferencia-sobre-empresas-de-seguranca-privada-e-direitos-humanos-em-Cabo-Delgado.pdf
https://cddmoz.org/wp-content/uploads/2020/07/Conferencia-sobre-empresas-de-seguranca-privada-e-direitos-humanos-em-Cabo-Delgado.pdf
https://cddmoz.org/wp-content/uploads/2020/07/Conferencia-sobre-empresas-de-seguranca-privada-e-direitos-humanos-em-Cabo-Delgado.pdf

como o Documento de Montreux e o Cédigo Inter-
nacional de Conduta para Empresas de Seguranca
Privada’. Estes instrumentos oferecem orientacdes
técnicas valiosas, mas exigem que o Estado mo-
¢ambicano adopte politicas nacionais que inte-
grem estes principios de forma vinculativa.

A criacdao do Plano de Accao Nacional para
Empresas e Direitos Humanos (PAN), o Plano de
Accao Nacional para implementacdao dos VPSHR
representa uma oportunidade para consolidar
este quadro® . Porém, a sua eficacia dependera
da capacidade institucional para garantir que as

normas sejam implementadas. A necessidade
de formacgdo continua para agentes publicos e
privados, a criacao de mecanismos de responsa-
bilizacdao e a recolha regular de dados sobre in-
cidentes de seguranca sao passos fundamentais
para assegurar que o0s principios internacionais
se traduzam em praticas concretas no terreno. A
integracao destes instrumentos deve servir para
fortalecer os sistemas nacionais e ndao para subs-
tituir o papel central do Estado na proteccao das
populacdes e na regulacdao das empresas que
operam em Mocambique.

Consideracoes Finais e Recomendacoées

As experiéncias recolhidas a partir da inter-
vencao do CDD com a tematica de negocios e
direitos humanos mostram que a supervisao go-
vernamental da seguranca privada e a regulagao
das relacbes empresa-comunidade continuam
insuficientes face aos desafios impostos pela ex-
pansao da industria extractiva. O Estado precisa
de assumir plenamente o seu dever de proteger
as comunidades e assegurar que as empresas de
seguranca privada actuem com responsabilidade
e respeito pelos direitos humanos. A transversa-
lidade dos problemas identificados demonstra
que as solucdes exigem uma abordagem coorde-
nada, integrada e sustentada por politicas nacio-
nais claras.

Com base nos exemplos empiricos disponibi-
lizados e na experiéncia de monitoria e didlogo
comunitario, o CDD recomenda:

1. .Reforco urgente da fiscalizacdo do sector
de seguranca privada, com auditorias re-
gulares, inspec¢des ao funcionamento das
empresas e publicacao transparente de re-
latorios.

2. Obrigatoriedade de formacao em direitos
humanos e uso proporcional da forca para
agentes privados de seguranga que operam
em zonas de exploracao de recursos natu-
rais.

3. Criacao de mecanismos independentes de

queixa e investigacao de abusos cometidos
por empresas de segurang¢a, com participa-
cao de organizacdes da sociedade civil.

4. Melhoria dos processos de consulta comu-
nitaria, garantindo que sejam inclusivos, in-
formados e acompanhados por autoridades
locais capacitadas.

5. Implementacao de mecanismos participati-
vos de monitoria dos compromissos sociais
das empresas, assegurando que comunida-
des tém acesso a informacao clara sobre be-
neficios, compensacdes e impactos.

6. Adopcao de directrizes nacionais vinculati-
vas alinhadas com padrées internacionais
de direitos humanos, incluindo os Principios
Orientadores das Nacoes Unidas sobre Em-
presas e Direitos Humanos, os Principios Vo-
luntarios e o Codigo Internacional de Con-
duta.

7. Fortalecimento da coordenacao interinsti-
tucional entre MIREME, MJACR, Ministério
do Interior e Ministério da Defesa Nacional,
com planos operacionais conjuntos e fluxos
constantes de partilha de informacao.

8. Criacao de um sistema publico nacional de
informacao sobre incidentes de sequranca e
violagdes de direitos humanos relacionadas
com empresas privadas de seguranca e ope-
racoes extractivas.
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A aplicacao destas recomendacdes permitirda munidades. Este esforco sera decisivo para que a
ao Governo consolidar um modelo de supervisdao exploracao dos recursos naturais contribua para
mais eficaz, reduzir riscos de abuso e promover o desenvolvimento inclusivo e para o reforco da
relacdes mais equilibradas entre empresas e co- confianca nas instituicdes publicas.

IN MOZAMBIQUE BULLETIN | VPSHR




CD

Centro para
Democracia e
Direitos Humanos

Inspirar e impulsionar a¢ées para proteger os direitos
humanos, fortalecer a democracia e promover a justica.

INFORMAGAO EDITORIAL:

Propriedade: CDD - Democracia e Direitos Humanos
Director: Prof. Adriano Nuvunga

Autores: Hélio Sitoe e Abdul Tavares

Layout: CDD

Contacto:

W CDD_moz

Rua Dar-Es-Salaam N© 279, Bairro da Sommerschield, Cidade de Maputo.
Telefone: +258 21 085 797

E-mail: info@cddmoz.org
Website: http://www.cddmoz.org

PARCEIROS DE FINANCIAMENTO

EEETT QIcuAL (@) oxeam
| e

FORD
FOUNDATION

- ﬁ Minkstry dor Feraign
PETY cigdom ofie rhichinds ' Mitairs ot Firiend




